SGB

Mobilny Token SGB

Przewodnik dla uzytkownika po
funkcjonalnosci dla SGB24 i SGB24 Biznes

Wersja na: 02 grudnia 2025 r.



Spis tresci

1.

Jak bezpiecznie korzystac¢ z bankowosci internetowej SGB24 i SGB24 Biznes.............. 3
SGB24 1 SGB24 BIZNES. ...ttt a e e e e s eaae s 6
Wymagania sprzetowe dla aplikacji mobilngj............cccoooviiiiiiiiii e, 7
Zmiana hasfa tymczasowego. Pierwsze logowanie: rejestracja urzgdzenia mobilnego
[E= 101 00) Y74 | = Tot=To [0 ) RSP 7
Logowanie do SGB24 za pomocg aplikacji Token SGB............cooooiiiiiiii, 12
Logowanie biometryczne do systemu SGB24 z wykorzystaniem aplikacji Token SGB ..17
Wybor systemu bankowosSci internetowe)] .........coooevvviiiiiiiii e 19
Zmiana systemu bankowosci internetowej w aplikaciji mobilnej Token SGB .................. 20
L0111V T=Ta (o] o 1= o - 1S 21
. Lista dyspozycji do autoryzacji w aplikacji mobilnej Token SGB .............cccccviiiiiiiiinnnns 22

. Logowanie kodem QR do bankowosci internetowej SGB24/SGB24 Biznes za pomocag

aplikacji mobilNe] TOKEN SGB .........uuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii bbb nnnerneeaeeane 23



1. Jak bezpiecznie korzystac¢ z bankowosci internetowej SGB24
| SGB24 Biznes

Bankowos¢ internetowa SGB24 to ustuga, ktéra pozwala na tatwy i szybki dostep do konta
przez internet. Dzieki niej mozesz w wygodny i bezpieczny sposob zarzgdzaé swoimi
pieniedzmi. Ustuga jest dostepna 24 godziny na dobe. Mozesz sprawdza¢ informacije

o swoim koncie, wykonywac przelewy, ustawia¢ zlecenia state, obstugiwac kredyty i karty
ptatnicze, a takze otworzyc¢ kolejne konto lub lokate.

Najwazniejsze bezpieczenstwo!
@q Przy tworzeniu SGB24 uzyliSmy nowoczesnych rozwigzan. Dzieki nim system

—- jest tatwy w obstudze i bezpieczny. Tworzymy system bezpieczenstwa razem
z Toba.

Podstawowe zasady bezpieczenstwa

= Pobieraj i instaluj aplikacje mobilng Token SGB tylko z oficjalnych sklepéw: Google
Play (dla Androida) lub App Store (dla iOS). Unikaj instalowania jej z linkow
z wiadomosci czy stron internetowych — moga nie by¢ bezpieczne.

= Sprawdzaj adres strony, na ktérg sie logujesz. Powinien zaczyna¢ sie od https://.
Adres musi zawiera¢ tylko domene sgb24.pl. Zwré¢ uwage na symbol obok adresu.
Moze to by¢é zamknieta kiédka lub symbol H . Kliknij w ktédke, aby zobaczy¢
certyfikat. Powinien by¢ wystawiony dla sgb24.pl przez firme DigiCert.

= Doktadnie czytaj wiadomosci SMS oraz wiadomosci z aplikacji Token SGB. Przed
zatwierdzeniem transakcji sprawdz, co jest napisane, jakg kwote przesytasz i czy
numer rachunku odbiorcy jest poprawny.

= Nigdy nie loguj sie do bankowosci internetowej przez link z maila lub SMS-a. Nie
uzywaj tez linkéw z wyszukiwarki. Zamiast tego, wpisz adres strony logowania
recznie lub uzyj przycisku logowania na oficjalnej stronie banku.

= Nie otwieraj zatgcznikdéw z niepewnych zrodet i nie klikaj w podejrzane linki.

= Ustal bezpieczne limity dla przelewdw, ptatnosci kartg i wyptat gotdwki.

= Zmien automatyczny obrazek bezpieczenhstwa na taki, ktory wybierzesz. Za kazdym
razem, gdy sie logujesz, sprawdzaj, czy widzisz swoj obrazek. Upewnij sie tez, ze
data i godzina pod obrazkiem sg aktualne.

= Korzystaj z legalnego oprogramowania, regularnie aktualizuj urzgdzenia oraz
oprogramowanie na komputerze i telefonie (system, aplikacje, przegladarke,
antywirusy).

= Tworz hasta ktére trudno odgadng¢, uzywaj duzych i matych liter, cyfr oraz znakéw
specjalnych. Unikaj imion, dat urodzenia i prostych stéw. Dla bezpieczenstwa
zmieniaj hasto co kilka miesiecy.

= Nie uzywaj tego samego hasta do réznych serwisow i nie zapisuj haset na kartkach
ani w plikach na komputerze.

= Nie udostepniaj (nie podawaj i nie wysytaj) swoich loginéw i haset innym osobom.



= Natychmiast zmieh swoje hasto lub identyfikator, jesli zaistnieje podejrzenie, ze ktos
mogt je poznac.

= Nie loguj sie do swojego konta przez publiczne, niezabezpieczone wi-fi. Unikaj takze
korzystania z bankowo$ci internetowej na urzgdzeniach, ktore sg dostepne dla
wszystkich, na przyktad w kafejkach czy hotelach.

= Nie podtgczaj zewnetrznych no$nikdw danych do swojego urzgdzenia, jesli nie masz
pewnosci co do ich bezpieczehstwa.

Regularnie zapoznawaj sie z komunikatami bezpieczenstwa, ktére zamieszczamy na
stronie logowania: https://www.sgb.pl/komunikaty-o-bezpieczenstwie/

Co robimy, by zapewni¢ bezpieczenstwo
Szyfrowa transmisja danych
Zawsze korzystamy z bezpiecznej strony internetowej, a jej adres zaczyna sie od https://.

Uzywamy szyfrowania danych, aby zapewni¢ bezpieczenstwo informacji. W tym celu
stosujemy protokot Transport Layer Security (TLS), ktéry uzywa kluczy o dtugosci 256 bitow.
Dzieki temu nasze dane sg chronione, co oznacza, ze nikt nie moze ich odczyta¢ ani
zmieni¢, gdy przesytamy je miedzy klientem a bankiem. Dzigki tej metodzie nasze operacje
finansowe sg catkowicie poufne.

Automatyczne wylogowanie

Dodatkowym zabezpieczeniem jest automatyczne wylogowanie uzytkownika, gdy nie jest
aktywny przez pewien czas. Po wylogowaniu wystarczy sie zalogowac, aby znéw méc
korzystac z ustugi.

Blokada
Jesli trzy razy Zle podasz hasto do SGB24, dostep do systemu zostanie zablokowany.

Aby odblokowac system, zadzwonh na Infolinie SGB. Mozesz to zrobi¢ pod numerem 800
888 888 lub 61 647 28 46, jesli dzwonisz z zagranicy.

Limity transakcji

Zanim zaczniesz korzystac¢ z bankowosci SGB24 oraz kiedy jej uzywasz, mozesz ustawic
limity. Limity to maksymalna kwota jednego przelewu oraz maksymalna catkowita kwota
przelewow, ktére mozesz zrobi¢ w ciggu jednego dnia.

Zastrzezenie srodkow dostepu

Jesli zgubisz telefon lub zostanie on skradziony, jak najszybciej zastrzez urzadzenie.
Mozesz skontaktowac sie z bankiem w placéwce lub zadzwonié na Infolinie SGB: 800 888
888 albo 61 647 28 46, jesli dzwonisz z zagranicy.

Pamietaj, aby poinformowaé bank, jesli zmienisz numer telefonu, na ktéry dostajesz hasta
jednorazowe SMS.


https://www.sgb.pl/komunikaty-o-bezpieczenstwie/

Logowanie do SGB24/SGB24 BIZNES
=  Aby w petni korzysta¢ z aplikacji, zalecamy uzywanie jednej z ponizszych
przegladarek. Zawsze zalecamy aktualizacje przegladarki do najnowszej wersji.
e platformy stacjonarne (desktop/laptop)
Chrome
Firefox
Edge
Safari (MacOS)
e platformy mobilne (tablet i mobile)
Chrome
Safari (I0S)
= Systematycznie czys¢ cache przegladarki:
e tymczasowe pliki internetowe
e pliki cookie
= Gdy wprowadzasz identyfikator, nie zezwalaj na zapamietywanie haset przez
przegladarke.
= Nie klikaj w linki do logowania przestane w wiadomoéciach od innych oséb. Nawet
jesli adres wyglada podobnie, moze prowadzi¢ do fatszywej strony.

=  Przed zalogowaniem sie na swoje konto, upewnij sie, ze potgczenie z bankiem jest
bezpieczne. Adres strony powinien zaczynac sie od https:// i zawiera¢ tylko domene

sgb24.pl. Na stronie powinna by¢ widoczna zamknieta kiédka lub symbol H
— w zaleznosci od przegladarki.

= Aby sprawdzi¢, czy strona jest prawdziwa, kliknij na ktiédke w przeglgdarce. Sprawdz,
czy certyfikat cyfrowy dla sgb24.pl zostat wydany przez firme DigiCert i czy jest
wazny.

= Jesli nie widzisz symbolu ktédki lub symbolu E albo certyfikat jest nieprawidtowy,
przestan logowac sie. Skontaktuj sie jak najszybciej z Infolinig SGB: 800 888 888 lub
61 647 28 46 (dla potgczen z zagranicy).

= Jesli przy logowaniu pojawi sie nietypowy komunikat lub prosba o podanie danych
osobowych, haset lub ich aktualizacje, przerwij logowanie i jak najszybciej skontaktuj
sie z Infolinig SGB pod numerem 800 888 888 lub 61 647 28 46 (dla potgczen
z zagranicy).

= Pamietaj, ze bank nigdy nie kontaktuje sie z klientami przez SMS, e-mail czy
telefon w sprawie haset lub innych poufnych danych. Nie prosi tez o ich
aktualizacje.

= Jesli zauwazysz jakiekolwiek problemy podczas logowania lub korzystania z aplikacji,

skontaktuj sie z Infoliniag SGB . Mozesz zadzwoni¢ pod numer 800 888 888 lub 61
647 28 46 (dla potgczen z zagranicy).



Korzystanie z SGB24

2.

Nie zostawiaj komputera bez opieki po zalogowaniu sie.

Uzywaj tylko jednego okna przegladarki. Po skonczonej pracy pamietaj, zeby sie
wylogowac.

Zmieniaj hasta regularnie i chron je przed innymi osobami. Hasto powinno mie¢ co
najmniej 8 znakow. Powinno zawiera¢ jedng duzg litere, jedng malg litere i jedng
cyfre. Zalecamy co jaki$ czas zmiane hasta na inne.

Nie uzywaj przyciskow nawigacyjnych w przegladarce, takich jak Wstecz, Dalej czy
Odswiez. System ma swoje wlasne przyciski, ktdre utatwiajg poruszanie sie po
bankowosci internetowej.

Jesli potgczenie z serwisem transakcyjnym zostanie przerwane, zaloguj sie
ponownie. Potem sprawdz, czy system zapamietat ostatnie zlecenie.

Aktualizuj system operacyjny i wazne aplikacje, takie jak przeglgdarki internetowe.
Zalecamy uzywanie najnowszych wersji.

Stosuj legalne i czesto aktualizowane oprogramowanie antywirusowe.
Uzywaj aplikacji zapory sieciowej i systemu, ktéry wykrywa wtamania. Te narzedzia
blokujg niechciane potgczenia komputera z Internetem.

Nie uzywaj SGB24 w miejscach publicznych, takich jak kawiarnie internetowe czy
publiczne (niezabezpieczone) sieci wi-fi.

SGB24 i SGB24 BIZNES

Bankowos¢ internetowa SGB24 to ustuga, ktdra pozwala fatwo i szybko korzystac¢ z konta
bankowego przez internet. Dzieki niej mozesz bezpiecznie zarzgdza¢ swoimi pieniedzmi
o kazdej porze dnia i nocy. Masz dostep do wszystkich informacji o swoim koncie, mozesz
sprawdzac operacje i samodzielnie wykonywac przelewy, ustawiac zlecenia state,
obstugiwac kredyty i karty ptatnicze, jak rowniez otworzy¢ kolejne konto czy tez lokate.

Srodki dostepu

W SGB24 mozesz korzysta¢ z wybranych przez siebie, bezpiecznych srodkéw dostepu
(zgodnie z aktualng ofertg banku). Srodki dostepu stuzg do logowania sie do bankowosci
internetowej SGB24 oraz do potwierdzania zleceh w tym systemie. S3 to:

Identyfikator ID. Stuzy do identyfikacji uzytkownika przy logowaniu do systemu. Jest
to niepowtarzalny, nadawany przez bank cigg znakow, ktory otrzymuje kazdy
uzytkownik ustugi. Sktada sie z cyfr i/lub liter, nalezy go chroni¢ i nie udostepniaé
osobom trzecim.

Aplikacja Mobilna Token SGB. Aplikacja stuzy do logowania sie i potwierdzania
Zlecen z bankowosci internetowej. Mozna jg zainstalowaé na smartfonach i tabletach.
Aplikacja jest dostepna do pobrania w sklepie Google Play (dla Androida) oraz w App
Store (dla iOS), w zaleznosci od systemu operacyjnego urzgdzenia. By zmienic
sposo6b logowania, skontaktuj sie z oddziatem banku lub Infolinig SGB.



= Logowanie. Identyfikator ID + aplikacja mobilna Token SGB (wraz z PIN-em do
aplikacji mobilnej Token SGB). Przy pierwszym logowaniu SMS przestany jest w
momencie gdy wpiszesz swoj login i nacisniesz przycisk Dale;j.

= Autoryzacja. Aplikacja mobilna Token SGB.

Jesli zgubisz telefon, od razu zgtos to w banku. Mozesz to zrobi¢ w oddziale
lub zadzwoni¢ pod numer 800 888 888 albo 61 647 28 46 (jesli dzwonisz z
zagranicy). Pamietaj tez o aktualizacji numeru telefonu w banku, jesli go
Zmieniasz.

3. Wymagania sprzetowe dla aplikacji mobilnej
Aplikacja mobilna Token SGB dziata na wybranych platformach mobilnych:
=  Android: wersje od 12.x i wyzsze
= iOS: wersje od 15.x i wyzsze

4.  Zmiana hasta tymczasowego. Pierwsze logowanie: rejestracja
urzadzenia mobilnego (autoryzujacego)
Mozesz zalogowac sie do SGB24 przez aplikacje mobilng Token SGB. Tymczasowe hasto

jest wysytane SMS-em na numer telefonu podany przez Ciebie. Hasto wymagane jest przy
logowaniu. Nalezy je zmieni¢ przed uptywem okresu waznosci, podczas logowania.

Proces pierwszego logowania za pomocg aplikacji mobilnej Token SGB do SGB24, jesli nie
posiadasz aktywnego sparowanego urzgdzenia mobilnego:
1. Wprowadz identyfikator ID i hasto tymczasowe z SMS-a.
2. Zmien hasto. Zréb to zgodnie z zasadami bezpieczenstwa, ktére widac¢ na stronie
logowania. Podaj nowe hasto i powtérz je.

Przy pierwszym logowaniu, SMS zostanie dostarczony w momencie, gdy wpiszesz
swoj login i nacisniesz przycisk Dalej.



568, Banki Spoldzielcze

Pamietaj o podstawowych zasadach
bezpieczeristwa.

Logowanie

Zaloguj sig do bankowosci internetowej.

LOGIN ‘SGB? Banki Spoétdzielcze u

inel

I online!

Bezpieczna
Zaloguj sii prosciej z kodem QR i wygodna

bankowosé
internetowa

ichkolwiek aplikacii na

Call Center 800 888 888, (+48) 61647 2846 - Polskl v

Po wprowadzeniu hasta wybierz przycisk Dale;.
3. Wpisz dowolng nazwe urzgdzenia i wybierz przycisk Dalej.

SGB/ Bank

Aktywuj aplikacje

Nadaj nazwe, by zidentyfikowac
urzadzenie

NAZWA URZADZEMIA

Anuluj

7 Zasady bezpieczeristwa I Bezpleczne zakupy w Internecie

Call Center 800 888 888, (+48) 61647 2846 mp Polski ~




4. W nastepnym kroku SGB24 generuje kod aktywacyjny dla urzagdzenia mobilnego.
Pokazuje takze, jakie dane musisz wpisa¢ w aplikacji mobilnej Token SGB, aby
potwierdzi¢ parowanie.

SGB/ Bank

Aktywuj aplikacje

Wprowad? kod, aby aktywowac aplikacje

0000915828

Kod jest wazny 4:56 minut

1 Pobierz aplikacje SGB Mobile z App Store lub Google Play.

2 Whprowadz powyzszy kod w aplikacji na swoim urzadzeniu
127

3 W trakcie aktywacji podaj kod weryfikacyjny, ktary
otrzymasz SM5-em na numer 48573***"8.

Anuluj




5. Otworz aplikacje Token SGB. Nastepnie wpisz kod aktywacyjny lub zeskanuj

wyswietlany kod QR.

@ Spéidzmices Grups Bankows

REJESTRACJA URZADZENIA X

Przepisz kod aktywacyjny wyswietlony w
bankowoscl internetowey

Wprownd2 kod aktywacyjny

BN
O @ | N

3
6
9
&

6. Po wpisaniu kodu aktywacyjnego lub zeskanowaniu kodu QR, potwierdz go, podajgc

kod weryfikacyjny z wiadomosci SMS.

@ Sporcrieicss Grups Naskows

€~ REJESTRACJA URZADZENIA X

S

W celu identyfikac)| konteczne Jest podanie kodu
weryfikacyjnego, kidry zostanie przeslany za

pomocy SMS
Wprowad2 kod weryhkacyny
1 2 3
4 5 6
7 8 9
0 &
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7. Nadaj PIN do logowania w aplikacji mobilnej Token SGB, ktory bedziesz
wykorzystywaé przy kazdym zatwierdzaniu operacji w Tokenie SGB.

@mwm

& REJESTRACJA URZADZENIA X

>,

Wprowadz PIN, ktdry bedzle sluzyt do logowania
do aplikac]l

Wprowad: PIN @

1 2 3
4 5 6
7 8 9

0 &

8. Po poprawnym sparowaniu urzgdzenia, wyswietla sie komunikat potwierdzajgcy
dodanie urzgdzenia:

= w aplikacji mobilnej Token SGB:

‘8657 Banki Spétdzielcze

REJESTRAGUA LIRZADZENIA X

®

Aktywacja zakonczona
pomysinie

= w SGB24 — udato Ci sie zalogowac¢ do systemu.



Jesli urzadzenia nie uda sie sparowaé, na koncu procesu dodawania urzgdzenia, w SGB24
pojawi sie komunikat o btedzie parowania urzgdzenia autoryzujgcego.

5. Logowanie do SGB24 za pomoca aplikacji Token SGB
Mozesz zalogowac¢ sie do SGB24 za pomocg aplikacji mobilnej Token SGB, jezeli posiadasz
sparowane aktywne urzgdzenie oraz ustalone przez siebie hasto.
Proces logowania za pomoca aplikacji mobilnej Token SGB do systemu SGB24 jest
nastepujacy:
1. W polu Identyfikator wprowadz identyfikator ID nadany przez bank i wybierz opcje
Dalej. Nastepnie w polu HASLO wpisz hasto do logowania i wybierz przycisk

‘5587 Banki Spéidzielcze
Pamietaj o podstawowych zasadach
v
< bezpieczenstwa.
Logowanie
Zaloguj sie do bankowosci internetowej.
Locm @ Banki Spotdzielcze
[ ) Twoj bank
inel
= online!
..............
Bezpieczna
Zaloguj sig prosciej z kodem QR | W\/godna
bankowos¢
internetowa /
Pamietaj!
@ Bank ni i nia danych SMS-em , ’
lub maile ichkolwiek aplikacji na
komputerach uzytkownikéw. -
@) Zasadybezpleczeiistwa () Bezpleczne zakupy w Internecie
Call Center 800 888 888, (+48) 61647 28 46 - Polski v
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( SGB,) Banki Spoldzielcze

Pamietaj o podstawowych zasadach
bezpieczenstwa.

Logowanie y :J
g é 3 SGB/ Banki Spétdzielcze
Wpisz hasto dla loginu LOGIN |
y =
Twoj bank
HAStO

-
C ) online!
Bezpieczna
bankowos$¢

internetowa

Anuluj

@ Zasady A @ zakupy w Internecie

Call Center 800 888 888, (+48) 61647 2846 wmm Polski v

2. System w kolejnym kroku pokazuje ekran, ktory informuje, ze wystano powiadomienie
do aplikacji mobilnej Token SGB.

‘5G87 Banki Spotdzielcze

Pamietaj o podstawowych zasadach

bezpieczenstwa.
Logowanie E
Autoryzuj dostep dla loginu

Wiystali$my powiadomienie PUSH na Twoje urzadzenie mobilne.

7.
Odblokuj je i kliknij ,Akceptuj” w powiadomieniu, aby zalogowa¢ T b k
~VOj ban

sie do bankowosci.

u
1 —— O n I I n e '
u

) Bezpieczna
Anuluj i wygodna

bankowos¢

internetowa

SGB,/ Banki Spétdzielcze

No W

@ Zasady i i @ i zakupy w Internecie

Call Center 800 888 888, (+48) 61647 2846 wmw Polski v

System wysyta do aplikacji mobilnej Token SGB informacje o nowym logowaniu.
Aplikacja pokazuje na telefonie powiadomienia o dyspozycjach, ktére czekajg na
akceptacje.

5. Wybierz baner powiadomienia, aby otworzy¢ aplikacje mobilng Token SGB. Mozesz
tez uruchomic aplikacje bezposrednio ze swojego urzadzenia.

Wprowadz PIN, aby zalogowa¢ sie do aplikacji mobilnej Token SGB.
Aplikacja mobilna Token SGB pokazuje informacje potrzebne do logowania.

13




9 I
SGB,/ Banki Spoldzielcze O ,
Wyloguj

AUTORYZACJE &

(/\; 06.11.2020
../ Utworzenie przelewu
06.11.2020
V') Logowanie do systemu SGB24
06.11.2020
Logowanie do systemu SGB24
06.11.2020
Utworzenie przelewu

06,11.2020
v Logowanie do systemu SGB24

04.11.2020

@ Logowanie do systemu SGB24

@)

Autoryzacje Powiadomienia Ustawienia

8. Zweryfikuj wyswietlone dane i potwierdz realizacje dyspozycji logowania, wybierajgc
AKCEPTUJ.

-/) I
SGB/ Banki Spotdzielcze 0 "
Wyloguj

& AUTORYZACJA OPERACJI X

Logowanie do SGB24

[ x) ODRZUC ] [ o AKCEPTUJ}

O @ E®

Autoryzacje Powiadomienia Ustawienia

9. Aplikacja mobilna Token SGB24 wysyta podpisang dyspozycje do systemu.
10. Udato Ci sie zalogowac¢ do systemu SGB24.
11. Token SGB24 pokazuje potwierdzenie logowania.

14



@&Nm 'Q)M

OPERACJA ZAKONCZONA X

Autoryzacja zakornczona
pomysinie

Dyspozycje przyjglo do realizaci

MAdtocyzaqe Utlawienia

Jesli nie zaakceptujesz dyspozycji w wyznaczonym czasie, w aplikacji mobilnej Token SGB
pojawi sie komunikat, ze dyspozycja nie zostata zaakceptowana.

/J I
SGB/ Banki Spotdzielcze O Y
Wyloguj

& BLAD AUTORYZACI X

Uptynat czas
akceptaciji dyspozycji

~

=
@i NE S

Autorvzacie Powiadomienia Ustawienia
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Jesli autoryzacja w aplikacji mobilnej Token SGB zostanie odrzucona, zobaczysz komunikat:

-/] I
SGB/ Banki Spotdzielcze O .
Wyloguj

OPERACJA ZAKONCZONA X

Autoryzacja
zostata odrzucona

® ®

Autorvzacie _ Powiadomienia Ustawienia

Jesli logowanie do SGB24 nie powiodto sie z powodu:

= braku autoryzacji dyspozycji w okreslonym czasie,

= odrzucenia autoryzacji w aplikacji mobilnej Token SGB,
w systemie SGB24 jest wysSwietlany komunikat:

Wystalismy powiadomienie PUSH na Twoje urzadzenie mobilne.
Odblokuj je i kliknij ,Akceptuj” w powiadomieniu, aby zalogowac

sie do bankowosci.

Oczekuje na autoryzacje
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6. Logowanie biometryczne do systemu SGB24
z wykorzystaniem aplikacji Token SGB

Mozesz wigczy¢ i wytaczy¢ logowanie biometryczne. W tym celu przejdz do ustawien,
a nastepnie wybierz Logowanie biometryczne.

O
868/ Banki Spoldzielcre Ehe b

) Lista systemdw

(o] | Zmiana PIN

»':: Dezaktywacis aphkacy

A Logowanie biometryczne

| Informacie o aplikacy

Przy wigczonej opcji prezentuje sie nastepujacy ekran:
1. Logowanie odciskiem palca

@ Banki Spdidzisicre “Pm

L x

Czy cheesz logowat sig za pomocs
odcisku palca?

@)

Pomlademienia
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2. Logowanie za pomocg FacelD

@ Banki Spdldeisicze “g.

Czy choesz logowad sie za
pomoca Faceld?

Aby wigczy¢ logowanie biometryczne, zatwierdz operacje przyciskiem WLACZ
LOGOWANIE.

Kiedy wtgczysz logowanie biometryczne, prezentowane sg nastepujgce informacje dla:
= logowania odciskiem palca:

@ Banki Spdldziskcre ﬂw's-m

Logowanie za pomoecq odeisku palea jest
whgezone




= logowania za pomocg FacelD:

1
@ Banki Spotdziviczs O

|- oo

-
—
-

Logowanie za pomoca Faceld
jest wlaczone

(Q;

Posiadomiznia Ustasmicna

7.  Wybor systemu bankowosci internetowej

Jesli masz aplikacje potgczong z wiecej niz jednym systemem bankowosci internetowej (na
przyktad w BS Miasto1 i BS Miasto2), to na ekranie logowania w aplikacji mobilnej Token
SGB mozesz wybraé¢ do ktérego banku chcesz sie logowac. Kod PIN do logowania w
aplikacji Token SGB moze by¢ taki sam dla réznych systemdw bankowosci internetowe;j.

= ‘SGB; Banki Spéldzielcze

LOGOWANIE

Poda| PIN. aby sig zalogowad

1 2 3
4 5 6
7 8 9

0 &
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Po wybraniu banku z SGB24, a nastepnie przycisku ZALOGUJ, bedziesz korzystac z
systemu SGB24 w danym banku. Zobaczysz wowczas wylgcznie powiadomienia oraz
dyspozycje do autoryzacji we wskazanym przez siebie banku z SGB24.

LOGOWANIE

8. Zmiana systemu bankowosci internetowej w aplikacji mobilnej

Token SGB

Jesli masz powigzang (sparowang) aplikacje z wiecej niz jednym bankiem z SGB24, po

zalogowaniu do aplikacji oraz wyborze opcji Ustawienia > Lista systemoéw, zobaczysz liste
systemow dostepnych dla Ciebie.

(5| Dezaktywacis sptkacii

11! Loggorwanie biometrycene

| Informacis o splie)

U]
G wnsoeen 9,
[7] | Lista systemdm

(%) | Zmiana PaN
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Po wybraniu konkretnego banku, pojawi sie opcja logowania do tego banku.

LOGOWANIE

85

9. Powiadomienia

W aplikacji mobilnej Token SGB mozesz otrzymywaé powiadomienia PUSH z banku na
Twoim telefonie. Mozesz przeczyta¢ te powiadomienia po wejsciu w aplikacje Token SGB.

I
‘ 5637 Banki Spotdzielcze o
Wyloguj

POWIADOMIENIA s

06.11.2020
Poprawne logowanie do banko...

/S 06.11:2020
\.—/ Poprawne logowanie do banko..

fé\\ 06.11.2020

\_J/ Poprawne logowanie do banko...

{@\ 04.11.2020
\.—)/ Poprawne logowanie do banko...

f/—\\ 04.11.2020

\

\_—/ Planowana niedostepnos¢ ustu...

/_\\ 04.11.2020

(
\ /

.—)/ Poprawne logowanie do banko...

™

(@)

Autoryzacje Powiadomienia Ustawienia
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10. Lista dyspozycji do autoryzacji w aplikacji mobilnej Token SGB
Po wybraniu opcji AUTORYZACJE, zobaczysz liste dyspozyciji, ktére mozesz zatwierdzi¢
w systemie bankowosci internetowej. Dyspozycje majg okreslony czas waznosci. Po tym
czasie bedg anulowane i nie bedzie mozna ich zatwierdzi¢. Pamietaj, aby zawsze
zweryfikowac, czy dana dyspozycja jest ztozona przez Ciebie. Dyspozycje, ktére zostaty
obstuzone w aplikacji mobilnej Token SGB prezentowane sg w nastepujgcych statusach:

= Podpisana — dyspozycja zaakceptowana poprawnie (oznaczona ikonkg )

= Anulowana — dyspozycja niezaakceptowana w okreslonym czasie (oznaczona

ikonkg ")
= QOdrzucona - dyspozycja odrzucona (oznaczona ikonkg ' )

= Oczekujgca — dyspozycja oczekuje na zaakceptowanie (oznaczona ikonkg )

Jesli w systemie bankowosci internetowej pojawi sie nowa dyspozycja do zatwierdzenia, to
poprzednia dyspozycja autoryzacji zostanie anulowana. Mozesz miec tylko jedng aktywng
dyspozycje do zatwierdzenia w danym momencie.

_/] {
SGB,/ Banki Spotdzielcze U
Wyloguj

AUTORYZACJ s

77 N 06.11.2020
, .

Y/ Utworzenie przelewu

77 N 06.11.2020

l‘\__/_ / Logowanie do systemu SGB24

77 N 06.11.2020
{ .

LN Logowanie do systemu SGB24

//_\\\ 06.11.2020
(\_ / Utworzenie przelewu

( "N 06.11.2020
"/ Logowanie do systemu SGB24

77N 04.11.2020

l ! Logowanie do systemu SGB24

QL ®

Powiadomienia Ustawienia

lkona C nad listg autoryzacji odswieza te liste.
Wybor pozycji na widzecie Autoryzacje przeniesie Cie do podgladu szczegétdéw autoryzacii.
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11. Logowanie kodem QR do bankowosci internetowej
SGB24/SGB24 Biznes za pomoca aplikacji mobilnej Token SGB

Aby zalogowac¢ sie kodem QR, otw6rz aplikacje Token SGB. Po wpisaniu PIN-u, przejdz do
ustawien i wybierz Zaloguj sie za pomoca kodu QR. Aplikacja umozliwi zeskanowanie kodu
QR, ktoéry zobaczysz na stronie logowania sgb24.pl.

Wprowadzenie Identyfikatora ID wymagamy tylko przy pierwszym logowaniu. Kazde kolejne
logowanie bedzie odbywato sie tylko za pomocg skanowania kodu QR aplikacjg Token SGB.
Dodatkowo, na ekranie telefonu i w bankowosci internetowej pojawi sie kod, ktory trzeba
porownac.

Kod QR stuzy tylko i wytacznie do logowania, natomiast kazda kolejna operacja
autoryzowana bedzie przez Token SGB przy uzyciu kodu PIN.

Jak zalogowac¢ sie kodem QR?

BHARPBE . T T0%a

= (SGB7 Banki Spotdzielcze

DSOWANIF

1. Aby rozpoczg¢ logowanie za pomocg kodu QR, zaloguj sie do
s aplikacji Token SGB podajgc nadany wczeéniej PIN.

Podaj PIN, aby sie zalogowaé

3
6
9
&

-
|0l N

F m ( {

TR wwn s 2. Po zalogowaniu, na ekranie gtdwnym zobaczysz komunikaty
U . . z .
CD smswomaen D o dokonanych autoryzacjach lub ich braku. Aby zalogowac sie
e do bankowosci za pomocg kodu QR, wybierz w prawym
) Uworzenieprzlew dolnym rogu ekranu zaktadke Ustawienia.
/\/ \[ i;;;x;nie do systemu SGB24
\/ } Ii_t;‘gt;\;\;;nie do systemu SGB24
\{ ) f;g‘t:x;nie do systemu SGB24
/\/} jLuoyglf;\ivl;;nie do systemu SGB24
P
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542 BB Y - N 0%

B B 3. Nastepnie na dostepnej liscie opcji wybierz Zaloguj sie za
v pomoca kodu QR.

{ @ | Lista systemow

1 ﬂogowanie

25, Zaloguj sie za pomocg kodu QR I

Zaloguj sig do bankowosci internetowej.

’-“

LOGIN
@ | Zmiana PIN

e R
wani e
= [ | ] L . Twdj bank.

online!

{ (9 | Dezaktywacja aplikacji

Zaloguj sie prosciej z kodem QR

@ Logowanie biometryczne

-

™ 4. W aplikacji pojawi sie komunikat ,Skanuj kod QR widoczny
- GoweNLKkostmor X

w bankowosci”, aby uruchomi¢ te mozliwos¢ wybierz opcje
SKANUJ KOD QR oraz zeskanuj kod QR wyswietlony na
stronie logowania SGB24.

Skanuj kod QR widoczny w
bankowosci

Uslawienia

1543 BB . BN 0%

U
@ Banki Spéidzielcze 0

= o >< 5. Jezeli w Twoim urzgdzeniu nie masz dostepu do obiektywu lub
T nie masz mozliwosci skanowania kodu QR, wybierz opcje
( | ) WPROWADZ RECZNIE. W bankowosci internetowej widoczny

jest rowniez kod, ktéry mozesz przepisa¢ do aplikaciji,
a nastepnie przejs¢ Dalej.

© @
1]2faf4]s]|6]7]s]o]o
Qfwle|r|T|Y|uli]o|Pr
Alsip|F|le|H|J|K]|L
B zZ X/ c|VIB|N|M| S
o, solsk

Idz

111 o N
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154388 - N 70%E

U
SGB/ Banki Spétdzielcze U
<y arend

0BO2

(3) Sprawdt cay kod werytkacyiny gadzasie
kodem wyswietlonym w bankowosci intemetowe).

Chrome
135.0.0.0

Windows

X/ ODRZUC ] ‘: Y AKCEP U,\‘

1543 BB 6 . 0%
568/ Banki Spotdzielcze &2
&
Podaj PIN
piprovadz P
1 2 3
4 5 6
7 8 9
0 &

X/ ODRZUC ] ]: Y. AKCEPTUJ

BREED . LRI

SGB,/ Banki Spétdzielcze
wylegu

JOOWMANIL KUSLM GF X

9

Akceptacja logowania za
pomocg kodu QR
zakoriczona pomysélinie

6. Po poprawnym wprowadzeniu kodu QR lub kodu sktadajgcego
sie z 8 znakéw w Tokenie SGB, pojawi sie dodatkowy kod,
ktéry powinien by¢ zgodny z kodem widocznym na ekranie
logowania SGB24. Dodatkowo, zobaczysz informacje o
urzadzeniu, na ktérym sie logujesz.

7. Jezeli kody sg zgodne, wybierz Akceptuj,
a nastepnie wprowadz PIN do Tokena SGB
i zatwierdz przyciskiem Akceptu;j.

8. Udalo Ci sie poprawnie zalogowa¢
do bankowosci internetowej SGB24.
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